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BIENVENIDDO

Al recibir por medio de mensajeria privada el dispositivo de seguridad electrénica Token,
comuniquese al (01800}-849-6187 y solicite el Folio de activacién para poder iniciar el proceso de
Alta. En caso de contar con dos administradores, cada uno debera solicitar su nimero de Folio.
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ALTA DE ADMINISTRADORES
PASO 2

Ingrese a la opcion “{Es nuevo usuario? Registrese”

ingresar »:

ig/C

PASO 3 Ingrese la siguiente informacion

Proporcione la siguiente informacion en el “Kit REC de la empresa: 7
de apertura”, todos los datos son obligatorias. e >
Nimero de Cuenta de la Empresa: |2

Namero de Identificacion Oficial ?

En caso de haber capturado algun dato de manera incorrecta, el sistema indicara gue es necesario
verificar la informacion. Por temas de seguridad, no se mostrara cual es el dato incorrecto.

Debera generar su usuario y contrasena siguiendo las instrucciones que se muestran a continuacion.

Usuario: debe contener 8 caracteres.
Contrasefa: debe ser minimo de 8 y maximo de 20 caracteres.
Confirmar contrasefa: capture nuevamente su contrasena.



Ahora ingrese los siguientes datos que seran usados para el envio de sus notificaciones y conteste las
siguientes preguntas de seguridad para recuperar su contrasena en caso de olvido.

Activacion de usuario

Ingrese los siguientes datos que seran usados para la confirmacion
de sus operaciones

Correo Electrénico:

“Taléfono Celular:

Cia. Servicio de Celular:

Mumero de cuenta de la empresa:

Conteste las siguientes preguntas, sus respuestas son muy importantes,
con ellas podra recuperar su contrasefia en caso de extravio.

£El giro de la empresa es financiera?

iCuentan con sistema de reparto de mercancia?

& Tienen filiales a nivel nacional?

£sTiene sucursales unicamente en el Distrito Federal?

iTienes sucursales en centros comerciales?

Cancelar | Aciivar i

Enseguida realice la activacion del Token del
administrador capturando los siguientes datos:

Folio activacién Token: sera proparcionado en
la llamada efectuada anteriormente.

Numero serie Token: dato que podra localizar
al reverso del dispositivo,

V;
PASO7

Sincronice el Token con la clave dinamica que se Clave Dinamica Token:
muestra en el dispositivo. Una vez capturada es

: ? . P *Espere a que cambie la clave en el ——
necesario esperar un minuto para gque el Token dispositivo (aprox. 1 min,) para ingresar .__}!
muestre una nueva clave dinamica, misma que la nueva clave
debera ser capturada en el segundo campo. Cia. Servicio de Celular:

El sistema le confirmara gque la activacion del

Activacién de Token

El Freceso de Hegislm j
servicio y del Token han sido exitosos, porlo que Acthe goain ha Bnalaeso com saito
ha concluido el proceso de Registro y Activacion Recibira una confirmacion por cormeo
del Servicio EmpresaNet, electronico. Le recordames que

BanCoppel NO solicita informacion
NOTA: En caso de tener dos administradores, PRS-k A § S g
: gue nunca ingrese a BanCoppel a

ambos deberan realizar el proceso de Registro fravés de comeos o ligas.

y Activacion de la misma manera.
Salir



ALTA DE OPERADORES

Unicamente los Administradores podran registrar, dar de alta, modificar y asignar Tokens a los
operadores. En caso de que existan dos Administradores, todas las asignaciones anteriores deberan
ser autorizadas por ambos.

Al iniciar la sesion con sus claves de acceso (usuario, contrasena y clave dinamica), ingrese a la opcion

“Alta de Operadores”
Administracion General

" Seguridad
. Geslion Operadores Consulta de Operadores

AltaModificacion de Operadores
Desbloqueo de Token

Registre los siguientes datos del usuario que sera el operador.

a) Nombre completo
b) Correo electronico it e

c) Teléfono celular

5 Nombre Completo: Usuario:
d) Compania celular
e) Usuario : . 2 :
f) Contrasena Garacteristicas Contrasefia
Teléfono Celular: Compania Celular;

SeBoDone unl coMmpafisn W

Podra consultar las indicaciones para generar el usuario y la contrasena en la liga mostrada. Una vez
gue se crea un usuario y contrasena para el operador, quedara en espera de la autorizacion del
segundo administrador para continuar can el siguiente paso (en caso de dos administradores).

A partir de este paso, realice el mismo proceso para cada
uno de los operadores solicitados que desee registrar.

Iniciada la sesién del administrador 2, en la pantalla principal visualizard los operadores que el
administrador uno registro, por lo que deberd autorizar o rechazar a los operadores, Si da clic a este
icono © podra revisar las funciones que le fueron asignadas a cada operador. Seleccione v o X v
capture su clave dinamica para autorizar su decision.

Autorizacion de Usuario

... Nombre Completo

O v X vale2lca yaque24i Candad Bravo 0000000Ga0 cormeo{@bancoppal com

4 44 rogratoer  pp P

Ingrese la dlave dindmica de su token: ?

Aceptar | | Canoelar

Dzl



Ya autorizados los operadores cualquiera de los administradores tendra que asignar el perfil al
operador conforme a las siguientes dos caracteristicas principales:

Numero de cuenta
Tipo de operacién (consultas, pagos de servicios, dispersion de némina y administracion)

Cuentas | 17000000808 - CLUENTA EJE EMPRESARIAL - Autorizar

b Consultas

b Transferencias

b Pago de Servicos

b Administracidn de Cuentas

Cancelar [ lGumInr |

Cada tipo de operaciéon podra asignarse por: Monto  Tipo de permise (individual o mancomunada).

T Transferencias
Cuentas Propias Mancomunidad de w|® 50|
Indistinto de 50| @ 51
Terceros Mismo Banco Mancomunidad h in; a sng
Transferencias
Indistinto de | & 50
SPEI Mancomunidad de 50| & |
Indistinta. de w| e 50
¥ Pagode Sarvicios
. Servicios ~ Mancomunidad de 0| m| 50 |
Pago de Servicios ) T
 Indistinto de s0| & st
¥ Adminstracion de Cuentas
Chequera | Cheques ~ Solicitud Chequera
Administracion ~ Activacion Cheguera
™ Consulta Chequera
Némina BanCoppel Empleados
Dispersion de Nomina Mancomunidad
Indistinta
~ Consulta de Reportes
Cuentas de Némina

Nota: Para conocer mas a detalle las funciones
y asignaciones antes mencionadas, consulte la
“Guia de Perfilamiento para Operadores” podra
descargarla en www.bancoppel.com seccion
EmpresaNet o solicitarla en cualquier sucursal.



Cuando se le asigne el perfil al operador, presione el boton “Guardar” y ensequida capture su clave
dinamica para autorizarlo.

Cuando se tengan dos administradores, ambaos
podran dar de alta, modificar y asignar Token y
perfiles a los operadores, sin embargo, el
administrador que registré al operador,
dependera del otro administrador para autorizar
el alta del registro.

Autorizados los operadores debera ingresar al modulo "Asignacion/Desasignacion de Token".

Administracion General

| Seguridad
. Geslion Operadores Consulta de Operadores

AltaModificacion de Operadores

Ehlpu:ﬁnMr-:iﬂn de Token

PASO 7
Tendra que asignar el(los) Token de el(los) operador(es).
Asignacion/Desasignacion de Token

Sir asignar

*Se enlistaran los numeros de Token asignados ala
empresa y tendra que elegir el que desee para el
operador.



Una vez seleccionado, presione el boton “guardar”, enseguida capture la clave dinamica del Token
del administrador para autorizar la asignacion del dispositivo del operador.

Asignacion de Token

Seleccione de la lista el Token
1‘mﬂ -
Guardar Cancelas
120000005
Ingrese ta clave dinamica de su token: & t 7

Aceptar | Cancsiar

Cuando la empresa tenga dos administradores, la
autorizacion de la asignacion quedara a cargo del
administrador que no asigno el Token.

Alta de Operador
Esla operacion quedara
pendiente hasta ser
autorizada por otro
administraclor
| —
Acapia

PASO 9

Inicie sesion con el usuario y contrasena designado por el administrador. El sistema solicitara
registrar una nueva contrasena.

Cambio de contraseia
Estimado usuario, por seguridad debe registrar una nueva contrasefia

Ingrese su contrasena:
Confirme su contrasena:
Ingrese la clave dindmica de su foken: ?

Acaptar

PASO 10

El operador podra realizar las funciones permitidas por el administrador.
Para cualquier duda, favor de comunicarse al 01 800 849 6187.
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Consulte en www.bancoppel.com, en la seccién
EmpresaNet, los productos disenados para su
Empresa:

2> Nomina
BanCoppel

CuentaEje

Empresarial

CuentaEje
Empresarial Cheques

www.bancoppel.com

FEEE01 800 1BCOPPEL - P BanCoppel

BanCoppel 5.4, nstitucion de Banca Miltipke v una persona morsl distints de Coppel 5.4, ¢e CV., asi como de cualguiers de sus negocios afilisdos o vinculadaos,
‘wer condiciones, comisianes y isitos en www. com COMDUSEF: wwe.condusebgoboma (01 BOD) 999 80 BD  UNE: 01800 1226 7735 une®bancoppeloom




