BanCoppel

FORMATO PARA OBJETAR CARGOS DERIVADOS DE CARGOS RECURRENTES

de de 20

BANCOPPEL, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
(NOMBRE DE LA EMISORA DE LA TARJETA DE CREDITO)

Solicito a esa Emisora la cancelacion del cargo por $ realizado el dia de 20 ,
Registrar importe y fecha del cargo objetado (un formato por cada cargo).

a la Tarjeta identificada con el numero: Y S A [N SO A
Registrar numero de la tarjeta de crédito donde se efectud el cargo objetado (16 digitos).

Al respecto, declaro que:
(*Seleccionar una de las causas de objecion)

| | *Cargo no autorizado, o
| | *Autorizacion previamente cancelada, o
] *Cargos repetidos, realizados el o los dias de de20 .

Estoy enterado de que la presente objecion no tendra costo cuando se resuelva a mi favor.
Asimismo, estoy enterado de que si se resuelve en mi contra y esa Emisora pretende cobrar por la
gestion, el importe maximo a cobrar por una objecién no procedente sera de $200.00 pesos.

INFORMACION OPCIONAL PARA EL TARJETAHABIENTE:
Si lo desea, el cliente podra agregar datos adicionales referidos a él, tanto personales como otros que hayan sido asigna-
dos por el proveedor (por ejemplo comentarios adicionales, correo electronico, numero de cliente, referencia o contrato).

Comentarios adicionales:

Correo electrénico para recibir la respuesta:

Numero de identificacién generado por el Proveedor:

Del cliente

De referencia ,0

De Contrato

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DEL TARJETAHABIENTE)

BanCoppel, S.A. Instituciéon de Banca Mdiltiple, es una persona moral distinta de Coppel S.A. de C.V. asi como de cualquiera de sus negocios afiliados o vinculados.



